QUELQUES CHIFFRES

- Lactivité de I'établissement en 2006 :

Chirurgie (15 lits) et Chirurgie ambulatoire (5 places) :
- Nombre total d’entrées : 1907
- Durée moyenne de séjour : 3,5 jours

Maternité (35 lits) :
- Nombre total d’entrées : 2 243
- Durée moyenne de séjour : 4,45 jours

Convalescence (20 lits) :
- Nombre total d’entrées : 292
- Durée moyenne de séjour : 26,61 jours

En 2006, 1 359 bébés sont nés a la Polyclinique le Val de Lys.

- Résultats enquéte de satisfaction aupres des patients pour I'année 2006.
D’une maniere générale, les patients sont satisfaits ou tres satisfaits sur les différents themes :
- accueil : 96,9%
- soins:97,3%
- bloc opératoire : 97,6%
- séjour-entretien : 96,7%
- restauration: 92,5%
- guide pratique : 91,3%

La perception générale est satisfaisante ou tres satisfaisante pour 98% des patients.

La derniere question du questionnaire laisse I'opportunité au patient de s’exprimer. Ces commentaires sont
globalement positifs :

- 32,2% des commentaires sont des compliments au personnel.

- 36,8% sont des remarques globales positives (ex : « bon séjour », « clinique agréable »...).

- Le tableau de bord des infections nosocomiales
ICALIN (Indice Composite d’Activité de Lutte contre les Infections Nosocomiales 2005 :
- Organisation : 33/33
- Moyens:31/33
- Actions : 30/34
Total : 94/100, classe A

- La Polyclinique le Val de Lys dispose aujourd’hui de 7 400 m? de batiment sur un terrain de 10 000m?2.
Pour développer 'ensemble de ses projets, 1 400 m? d’extension sont en cours de réalisation.
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